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26 EIN STEINIGER WEG 38 WERKZEUGVERWALTUNG DIGITAL 48 EINE RECHNUNG, VIEL FINESSE

MARKT & 
INNOVATIONEN

26 „WIR SIND JETZT DRAN!“ 
Interview: Die Anlagenmechanikerin und 
Influencerin Sandra Hunke über ihren Weg. 

30 BELLO, DER KI-ASSISTENT
Chatbot-Suche mit KI: Chatbot-Suchhund 
Bello liefert Lösungen für alle Heraus-
forderungen im Handwerk.

32 BRANCHENCHECK HOLZBAU
Wandel: Das Zimmerer- und Holzbaugewer-
be trotzt der schwächelnden Baukon junktur.

 34 HANDWERKERTALENTE
EuroSkills: Deutsche Handwerker räumen 
bei der Europameisterschaft der Berufe ab.

36 MELDUNGEN
Tag des Handwerks / Innovationszentrum / 
Azubi-Recruiting / Mutterschutz /  
Wohnungsbau 

BETRIEB & 
MANAGEMENT

38 DIE BESTEN INSTRUMENTE
Kein Suchen mehr: Neue Technologien für 
die Werkzeugverwaltung im Überblick.

42 MIT GROSSKUNDEN GUT UMGEHEN
Die Extrameile nehmen: Kommunikations-
tipps für die langfristige Zusammenarbeit 
mit Großkunden.

 46 MELDUNGEN
Abonnent des Monats / Ausbildung: Geld 
und Perspektive zählen / Buchtipp 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MOBILITÄT & 
FUHRPARK

48 MASSGESCHNEIDERTE LÖSUNGEN
Auf- und Ausbauten: Ford bereitet seine 
Transporter mit Auf- und Ausbauten für 
Handwerksbetriebe attraktiv auf.

50 LADEGESCHWINDIGKEIT GEFRAGT
Shell-Studie: Welche Wünsche gewerbliche 
Flotten-Fahrer an die E-Mobilität hegen.

 52 MELDUNGEN
„Wertmeister 2025“ / IAA Mobility sprengt 
Rekorde / Unfallrisiko Cannabis   

TITELTHEMA

18 BEWERTUNGSPLATTFORMEN
Sterne im Blick: Wie Unternehmer das 
Ansehen ihres Betriebs schützen.

Den perfekten Vorzeige-
Fall für unsere Nachfolge- 
Serie fand ich erst kurz vor 
 Redaktionsschluss: eine 
junge Optiker-Meisterin 
aus Karlsruhe, die ihren 
beiden Chefs den gut ein-
geführten Optikerbetrieb 
schnurstracks abkaufte. 
 Ursprünglich sollte ein  

Unternehmer zu Wort kommen, der sein Lebens-
werk Anfang 2026 an Tochter und Mitarbeiter 
übergeben wollte. Doch der Mitarbeiter hatte 
nach dem Sommerurlaub kalte Füße bekom-
men. Wie die junge Unternehmerin sich fit für 
die Übernahme machte und wie ihre Chefs sie 
dabei unterstützten, lesen Sie auf Seite 64.
Ulla Farnschläder, Redakteurin

MEIN  HIGHLIGHT
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Ans Geld kommen: Tipps für Versicherte 
für den Fall, dass die Versicherung die 
Rente nicht auszahlt.
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64 ÜBERNAHME DURCH MITARBEITER
Nachfolge-Serie: Wie Chefs den Verkauf 
an Mitarbeiter und Familie aufsetzen.

70 RÜCKENWIND FÜR INNOVATIONEN 
Forschung: In welchem Umfang Unter  - 
nehmer mit Innovationen profitieren.
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AUCH IM  APP-STORE 
handwerk magazin gibt 
es auch als digitales 
Magazin für Smart-
phones und Tablet-
Computer. Die Aus-
gaben stehen in Apples 
App-Store und bei 

Google Play zum Download bereit. 
handwerk-magazin.de/app

DAS NEUE SPEZIAL 
gibt Ihnen den perfek-
ten Überblick über 
KI-gestützte Telematik-
Lösungen, die Prozesse 
einfacher machen und 
Chefs Zeit und Geld 
sparen. Außerdem: 

Flottenparks rollen künftig elektrisch. Und: 
Wie der Mercedes-Benz eSprinter performt.
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KI macht die 
Flotte SMART
So sparen Sie mit KI-gestützten 
Telematik-Tools Zeit und Geld.

Freut sich über Daten, 
Transparenz & Co.: 
Peter Thees, Leiter Fuhrpark­
management, Lager und Logistik 
der Thor­Gruppe aus Erfurt.

+
E-Mobilität in Fuhrparks & Mercedes-Benz eSprinter im Test 

In Kooperation mit:
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die Welt von hm+

Exklusive Inhalte –  
Ihr Vorsprung im 
 Handwerk:

   Nutzwertige Fach­
beiträge & Best­ 
Practice­Beispiele

   Arbeitshilfen & 
 Downloads für Ihren 
Berufsalltag

   Podcasts, Bilder­
galerien uvm.

Jetzt 4 Wochen lang  
für nur 1 € testen

hm+ für mehr Erfolg im 
Handwerk

Jetzt entdecken:

www.handwerk­magazin.de/plus
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