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Journalist und studierter
Historiker habe ich selten
Kontakt mit dieser Geistes-
wissenschaft. ,Hatten Sie
halt was Ordentliches ge-
lernt”, mdgen manche
jetzt denken. Eins zu null
fiir Sie! Umso schéner war
es aber fiir mich zu sehen, wie sehr die Restaura-
toren im Handwerk fiir den Erhalt unseres kultu-
rellen Erbes brennen. Dabei muss man auch keine
lateinischen Inschriften mithsam entziffern - so
wie ich damals. Mehr auf Seite 34.

Patrick Neumann, Chefredakteur
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Umberia Andnes Smons

Sicher und sympathisch
beim Kunden aufireten

="

Auf 52 Seiten und mit 65 authentischan
Fotografien beschreibt und illustriest
die Autorin, wie der Arbeitstag for Aus-
zubildende im Kontakt mit Kunden,
Kollegen und Chef gelingen kann,
welche Don'ts!” es gibt und was
besonders gut ankommt.

Der Ratgeber bringt Sicherheit, mehr
Selbstvertraven, héhere Akzeptanz,
mehr Anerkennung, leichteres Arbeiten,
aber auch hohere Lernerfolge und
einfach mehr Spal beim Abenteusar

Hrbeitsalltag™!

92 Seiten, Softcover
19,90 €

Jetzt bestallen

www.holzmann-medienshop.de
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